Sistema de Gestién de Calidad

ACTA DE AFECTACION DE BOLSA FORMATO N°: | FT-MET-001
CONTRATO No. 3984-2025 Fecha: | Febrero 01/2020
ECELATIN Version: 3

EQUIPO/ SISTEMA A A
INTERVENIDO: PUNTO DE CAMARA P29 GLORIETA CALLE 50 - CAMARA DOMO PTZ

FECHADEINICIO 03/12/2

JUSTIFICACION TECNICA
Durante la inspeccion del punto de camara P29 Glorieta Calle 50 que la camara tipo PTZ no se encuentra en estado operativo; el
equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel de red mediante protocolo
(Ping) hacia su direccion IP, el sistema no genera sefial de video. Se ejecutd procedimiento de reinicio controlado del punto de
camara, sin que se lograra la recuperacion de la funcionalidad. La condicion detectada compromete la disponibilidad del dispositivo
en el sistema de videovigilancia, impidiendo la captura y transmisiéon de evidencia visual, lo que genera un punto ciego en la
cobertura de seguridad del area.

La camara PTZ fue trasladada al banco de pruebas de las instalaciones de ELATIN, donde se verificé el estado fisico y funcional
del equipo para la ejecucion de las respectivas pruebas operativas. Durante dichas pruebas se evidencié que, aunque el equipo
presenta conectividad a nivel de red, persiste la falla al no generar sefial de video. Con base en el diagnéstico, se recomienda el
reemplazo del dispositivo PTZ, marca XTS, modelo SDH20XDN2MP-WPE y serial: SD18300051 con el proposito de restablecer la
continuidad operacional del sistema, garantizar la integracion con el centro de control y asegurar la trazabilidad visual ante
eventualidades o incidentes.

A solicitud de la supervision, se realiza la instalacion de una nueva camara PTZ, procedimiento que queda consignado en el acta
de mantenimiento correctivo MC 110 donde se documenta la evidencia técnica de la intervencion realizada.

GEOLOCALIZACION: | latitud: 4.8056441051575 - longitud: -75.688953016959 - altitud: 1401 m
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REPUESTO SOLICITADO

Se solicita a la supervision autorizar la afectacién de bolsa de repuestos de los siguientes elementos:

1- Seccion CA'MARAS -'item: Camara Domo PTZ Nueva, Cantidad: una (1) unidad. Costo unitario $ 7.776.000
2- Seccién CAMARAS - Item: Fuente de Poder VDC, para cdmara videovigilancia, Cantidad: una (1) unidad. Costo unitario $108.000

FUNCIONARIO QUE ENTREGA — ELATIN SAS FIRMA

Nombre José Sebastian Mayoral

c.c 1.120.217.147 5 ‘ﬁ Al' p ’v{

Cargo Ingeniero de Soporte Q f L}K) )
Teléfono 3127095797 LONaotiny Mayo M
FUNCIONARIO QUE RECIBE- SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA

Nombre Sebastian Madrid

c.c 9.861.041 55

Cargo Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana J\ *

Teléfono 3117076440




